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Tém tit:

Nghién curu dwoc thuc hién nham muc dich tim ra cdc nhan 6 tac dong dén dong luc lam viéc
ciia giang vién dai hoc dong thoi danh gid mirc dé anh hwéng cia cdc yéu té nay. Nghién ciiu
tién hanh khdo sdt ¥ kién cia cdc giang vién thuéc khoi ky thudt, kinh té tai cdc truong dai hoc
o thanh phé Ho Chi Minh. Nghién citu sir dung nhiéu phwong phdp phan tich dir liéu khdc nhau
nhw Phdn tich nhan té kham phé (EFA), Phén tich nhan t6 khang dinh (CFA) va Mé hinh Cdu
triic Tuyén tinh (SEM). Két qua cu thé cho thay dam mé nghé nghiép, nang lec giang day, lwong
thuéng phiic loi, ddo tao va thang tién, sw cong nhdn ciia xa hoi la cdc yéu to tac dong dén dong
liee lam viée cua gidng vién. Bai viét ciing dong thoi thao ludn nhitng két qua nghién cieu chinh
va dé xudt cdc giai phdp nham néang cao déng lhec lam viéc ciia gidng vién.

Tur khoa: Bong luc, nguén nhan luc, gido duc dai hoc.

Factors affecting work motivation of lecturers at the universities in Ho Chi Minh City
Abstract:

This research aims at identifying the factors that affect work motivation of lecturers and assess-
ing the impact magnitude of these factors on the work motivation. The authors conducted a sur-
vey on lecturers in the fields of technology and economics at the universities in Ho Chi Minh City.
This study applies various methods such as Exploratory Factor Analysis (EFA), Confirmatory
Factor Analysis (CFA) and Structural Equation Modeling (SEM). The results show that the
career passion, teaching competence, salary and benefit, training and promotion, and society s
recognition have impact on the work motivation. This research also discusses the main findings
and proposes some solutions to enhancing work motivation of the lecturers.

Keywords: Motivation; human resource; higher education.

1. Gi6i thi¢u

Trong nhirng nim gan day, xa hoi hoa giao duc va
nhu ciu 16n vé giang vién chét luong cao mang dén
nhiéu thach thirc va co hdi cho nganh gido duc. Su
xa hoi héa dang dién ra ca vé chiéu rong va chiéu
sau. Theo sd liéu bao cdo ciia Bd Gido duc va Pao
tao tinh dén hét thang 7 nim 2013, Viét Nam c6 421
truong Pai hoc va Cao déng, trong do ¢6 207 truong
Pai hoc va 214 truong Cao dang. SO lugng cac
truong nay ting 1én dén 90% so v&i nam 2000 khi

ca nudc co 222 truong Pai hoc va Cao déng. Su
phat trién nhanh v& quy mé dao tao dd phan nao
cung cép di ngudn lyc cho xa hoi, tuy nhién chit
luong giao duc bac dai hoc chua thyuc su twong xing
v6i quy mé dao tao. C6 nhidu yéu t6 anh huong dén
chét luong dao tao, trong dé giang day chua tot
dugce xem 13 yéu t6 c¢6 tac dong quan trong. Mot
trong yéu t6 chinh anh huong dén chét lugng giang
day do la dong luc lam viéc cua doi ngli giang vién
(Davidson, 2007). Bt ctr mot t6 chirc nao mudn dat
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dugc hiéu qua cao trong cong viée déu phai co
nhitng nhan vién lam viéc tich cyc va sang tao. Diéu
nay phu thudc vao cach thuc va phuong phap ma
nhimg nguoi quan 1y sir dung dé tao dong luc lam
viéc cho nhan vién. D6i v6i nganh giao duc ciing
vay, thuc té co ché quan 1y va viée sir dung doi ngii
giang vién hién nay khong phat huy hét tiém ning
ctia tap thé va timg ca nhén, khong thuc day duoc su
phin d4u trong chuyén mén ciing nhu cac co ché
chinh sach dai ngd chua dam bao cho giang vién dé
ho c6 thé toan tdm toan ¥ véi cong viée giang day.
Bén canh do, tinh hinh giang vién chuyén nghé ciing
dat ra mot dau hoi 16n trong vi€c lam thé nao dé tao
dong lyc lam viée cho giang vién va lam thé nao dé
giang vién gan bo bén 1au voi nghé?

Nhan thdy tinh cAp bach cia vin dé trong tinh
hinh nén gido duc nudc nha dang cin cé nhiing
bude tién cao hon va xa hon trong twong lai, nhom
nghién ctru da tim hiéu vé cac nhan t6 tac dong dén
dong luc lam viéc cua giang vién va phat hién ra
rang da s6 cac cong trinh nghién ciru nhan manh vao
thuc trang va giai phap, rét it cac bai nghién ctru sau
vé cac nhan to tac dong dén dong lyc lam viéc cua
giang vién. Do d6, nghién ctru dugc thuc hién dé
nghién ciru siu vao van dé trén nhiam do ludng anh
hudng cua cac nhan td dén dong lyc lam viéc cua
giang vién. Dé nhan biét duoc diéu nay, bai nghién
ciru nhim dén viéc dat duoc cdc muc tiéu nghién
ctru cy thé sau day: (i) Xac dinh cac yéu t tac dong
dén dong luc lam viéc cua giang vién; (i) Panh gia
muc do anh hudng cia cac tac dong dén dong luc
lam viéc cta giang vién

2. Tong quan nghién ctru, co sé Iy thuyét va
phuong phap nghién ciru

2.1. Tong quan nghién citu va co sé 1y thuyét

Theo Robbins (1998), dong luc dugc dinh nghia
1a su san long thé hién muac dd cao cua nd luc dé
hudng tdi cac muyc ti€u ctia td chure, trong diéu kién
mot s nhu cdu ca nhan dugc thoa man theo kha
nang nd luc cua ho. Dong luc thé hién qud trinh tam
Iy tao ra sy thirc tinh, dinh hudng va kién tri thuc
hién cua cac hoat dong tu nguyén nham dat duge
muc tiéu (Mitchell, 1982). Bé dat duoc muc tiéu, ca
nhan can hiéu rd nhitng gi ho dat dugc, can phai
duoc khuyén khich va c6 nhiét tinh, ty nguyén cam
két dé dat muc tiéu. Co rat nhiéu yéu tb tac dong dén
dong lyc lam viéc cua giang vién, cu thé la:

Sw dong gop cho xa hoi

Gi4o dyc 1a hinh thtc luu giir va truyén dat kién
thirc, ki nang va thdi quen cua mdt nhém nguoi tir
thé hé nay sang thé hé khac, dat nén moéng tuong lai
cua dat nudce, do do, giao duc tdt sé tao ra nhitng con
nguoi t6t (Eick, 2002). Khong thé phi nhan ring
giang vién 1a mot trong cac yéu td quan trong nhat
¢6 anh huong dén sy thanh cong cua hé théng gido
duc (Huberman, 1993), déng thoi c¢6 anh hudng
quan trong dén két qua ma sinh vién dat duoc
(Ackerman & cong su. 2006).

Pam mé nghé nghiép

Webster (1995) cho rang dam mé 1a khuynh
hudéng manh mé cia mdt nguoi dbi v6i mot hoat
dong nao do6 thong qua cach dau tu thoi gian cho
viéc theo dudi cong viéc do. Theo nghién ctru cia
Vallerand & cdng su (2003), niém dam mé dugc
chia 1am hai loai: niém dam mé hai hoa va niém
dam mé bi ép budc. Pam mé hai hoa la khi con
nguoi s€ hoan toan ty nguyén, ty do Iya chon va
theo dudi muc tiéu cia minh, ho hoan toan c6 thé ¢
du nhan thic didu khién cic hoat dong dé chinh
phuc muc ti€u cua ho.

Nang luc giang day

Ning lyc 1a khai niém duoc dung dé dénh gia kha
ning hoan thanh cong viéc cia mdi nhan vién (Gil-
bert, 1978). Nhiéu nha nghién ctru da cho thiy duoc
rang c6 ton tai mbi quan hé gitra nang luc va dong
lyc lam viéc (Bandura, 1977; Deci & Ryan, 1985;
Harter, 1985).

Suw twong tac voi sinh vién

Tuong tac 1a két ndi, 1a kha ning giang vién c6
thé rat ngan khoang cach véi sinh vién, tir d6 sinh
vién ty do suy nghi, néu ¥ kién. Theo Eick (2002),
giang vién c6 dugc dong luc lam viéc cao khi hoc
sinh tuong tic cang nhiéu voi ho.

Moi quan hé véi dong nghiép

Webb & Norton (2003) nhin manh tdim quan
trong ctia mdi quan hé ctia nhan vién trong to chirc.
Nghién ciru ctia Bentea (2012) da két luan rang,
gido vién hai long vé mdi quan hé véi dong nghiép
thi ho cling s€ c6 dong lyc lam viéc cao.

Luwong thuong, phuc lgi. Theo Wiersma (1992)
tién luong hop li ¢6 thé lam tang dong luc lam viéc.

Pdo tao va thang tién

Nghién ctru cua Kenneth (1987) da dua mo hinh
mudi yéu té dong vién, trong d6 dé cap dén yéu tb
su thang tién va phat trién nghé nghiép 13 mot trong
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nhiing yéu t6 tao dong vién lam viéc cho nhén vién.
Pao tao 1am tang luong kién thirc chuyén nganh, cai
thién phuong phap giang day dé tir d6 xay dung
nhiing cach giang day moéi, t6t hon; tir d6 giang vién
dam mé hon v6i cong viéc. Thang tién 1a budc dém
trong cong viéc giap gidng vién cd dong luc lam
viéc cao hon.

Sw cong nhan cua xa hoi

Ly thuyét vé sy nd luc va ting cudong dong luc
cua Perrachoine & cdng su (2008), Schulze & Steyn
(2003) chi ra rang su céng nhan va khen ngoi giup
dong vién nhan vién thuc hién t6t va duy tri tot cong
viéc cua minh. Khen nggi va cdng nhan la nhimng
phan thuong phi vat thé va gido vién cam thiy gia
tri ban than dugc nang cao néu nd luc cua ho duoc
cong nhan va khen ngoi. Tt d6, ho c6 thém duogc
dong luc bén trong dé duy tri mirc d6 hiéu qua cong
viéc (Eimers, 1997; Evans, 1998). Theo két luan cua
Muhammad & Sabeen (2011), tim quan trong trong
xa hoi 1a mot trong nhitng nhan té quan trong gitip
nang cao dong luc cua giao vién.

Tir co s6 1y thuyét va cac nghién ciru thue nghiém
két hop v6i khao sat ¥ kién chuyén gia, dé xem xét
cac yéu to anh huong dén dong luc 1am viée cua
giang vién, bai viét sir dung mé hinh nghién ciru dé
nghi sau day:

Dong lyc lam viéc cua giang vién = f (Sw dong
g6p cho xd hoi, Dam mé nghé nghiép, Ning lic
gidng day, Sy twong tac véi sinh vién, Moi quan hé
véi dong nghiép, Lwong thuong, phiic loi, Pdo tao
va thang tién, Sw cong nhan cua xa hoi)

Tir m6 hinh nghién ctru, cac gia thuyét dugc dat
ra gom:

H,: Nhan thirc vé sy dong gop cho x3 hoi lam
tang dong luc lam viéc cua giang vién.

H,: Dam mé nghé nghiép lam ting dong luc lam
viéc cua giang vién.

H,: Nang luc giang day lam tang dong luc lam
viéc cua giang vién.

H,: Sy tuong tac voi sinh vién lam ting dong luc
lam viéc cua giang vién.

Hs: Méi quan hé véi ddng nghiép lam ting dong
luc 1am viéc cua giang vién.

H: Luong thudng phuc loi lam tang dong luc
lam viéc cta giang vién.

H,: Dao tao va thang tién lam ting dong lyc lam
viéc cua giang vién.

Hg: Sy cong nhén cua xa hoi lam tang dong luc
lam viéc cta giang vién.

2.2. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru st dung ca phuong phap nghién ctru
dinh tinh va nghién ctru dinh lugng. V& dinh tinh,
nghién ctru tién hanh cac cudc phong van chuyén
sdu cac chuyén gia, cac giang vién dé thu thap thong
tin va hoan chinh bang cau héi phuc vu cho nghién
ctru dinh lugng. V& dinh luong, nghién ctru su dung
phuong phap dd tin cay Cronbach’s Alpha va phéan
tich cac nhan t6 kham pha (EFA), phén tich nhén t6
khang dinh (CFA). Bén canh d6, nghién ctru con st
dung cac phuong phap khac nhu phan tich thdng ké
mo ta, hdi quy, mé hinh cau trac tuyén tinh (SEM).

Trong nghién ctru nay, thang do dugc xdy dung
dua trén moé hinh nghién ctru dong luc lam vi¢c cua
cac giang vién (Dag, 2010) va mo hinh 10 nhan t6
tac dong dén dong lyc lam viéc (Kovach,1987). Bén
canh d6 nghién ctru con sir dung thang do tir nhiéu
nghién ctru khac lién quan dén dong luc lam viéc
clia giang vién, bao gdm nghién ciru ctia cac tac gia
nhu Helen & Paul (2007), Ebru (2012) va
Muhammad & Sabeen (2011).

Céc thang do sau d6 duoc didu chinh va bd sung
cho phu hop véi ddi tugng nghién ctru tai Viét Nam
dwa vao két qua cua nghién ctru dinh tinh véi k¥
thuat thao ludn nhém va lay y kién chuyén gia.
Nguyén tic diéu chinh 14 loai bo cac bién tring lap
trén co so phu hop vé6i dbi tugng nghién ctru va dam
bao gid tri noi dung. Hon ntta, mot sb thuat ngl
cling duoc thay d6i cho phu hop véi suy nghi va
cach hanh van ctua dan cu thanh thi Viét Nam.

Céc cau hoi st dung thang do Likert 5 diém,
nguodi dugce hdi danh gid cdm nhan cua minh va cho
diém tir 1 (hoan toan khong dong ) dén 5 (hoan
toan dong ).

Cudc khao sat duogc tién hanh tai cac truong dai
hoc & Thanh phd Hd Chi Minh theo phuong phap
ldy mau thuén tién. DSi twong nghién ciru 13 cac
giang vién dang giang day va lam viéc tai céc
truong dai hoc trén dia ban thanh phd. Trong 513
ban khao sat phat ra va thu vé, qua qua trinh sang
loc da chon ra dugc 410 ban cau hoi hop 1€ dé tién
hanh phan tich dinh lugng. Cac di twong khao sat
dugc phan chia theo loai hinh truong hoc, khbi
nganh, gidi tinh, do tudi, linh vuc giang day, muc
thu nhap va duoc trinh bay & Bang 2.
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Bang 1: Thang do cic nhén t6 trong md hinh

Bién M3 ta bién Thang do
Thang do sw dong gop cho xa hgi (DG)
DG1 T6i mudn gitip d& thé hé tré phat trién théng qua cung cap cho ho kién thirc DPiéu chinh tu
DG2 Giang day giup t6i nang cao hoai bao cla gidi tré thang do cuda
DG3 Giang day gitp t6i anh huong tot dén thé hé sau Ebru (2012) va
DG4 Giang day gitp toi dén dép lai xa hoi Dag (2010)
DG5S Giang vién c6 nhimg déng gdp quy gia cho xd hoi trong viéc dao tao thé hé tré
Thang do su dam mé nghé nghiép (DM)
DM1 Toi hting tht voi viée giang day K¢ thira tir thang
DM2 Giang day 1a mét nghé tha vi do cua Ebru
DM3 Giang day 1a mot nghé cao quy va phu hop voi dam mé cua t6i (2012)
DM4 Giang day la cong viéc ma t6i c6 thé 1am tot nhét
Thang do ning luc gidng day(NL)
NL1 Tai co nhu‘ng ky nang giang day tot Keé thura tir thang
NL2 La mot giang vién t6i c6 thé tan dung sy sang tao ctia minh do cua Ebru
NL3 Giang day 1a mot nghé thich hop vdi nang luc cia toi (2012)
NL4 T6i c6 nhing pham chét cia mot giang vién
NL5 T6i cam théy tu tin khi 1én 16p
Thang do su twong tac véi sinh vién (TT)
TT1 Toi thue sy himg tha khi 1am viéc véi cac ban sinh vién Ké thira tir thang
TT2 Toi c6 duge khong khi 16p hoc tha vi & truong do cua Ebru
TT3 T6i ludn cb ging giup d& nhing sinh vién thiéu dong luc hoc tap (2012) va Dag
TT4 Sinh vién hiéu nhimg gi t6i mudn truyén dat (2010)
TT5 T6i cam thay dé dang két nbi voi sinh vién
Thang do mdi quan hé véi dong nghiép (QH)
QH1 To6i va dong nghiép ludn giap d6 nhau va phoi hop lam viée tot biéu chinh tu
QH2 DPdng nghiép cua toi thoai mai va dé chiu thang do cua
QH3 T6i c6 nhiéu dong lyc trau ddi chuyén mon khi cing lam viéc véi dong nghiép Muhammad &
QH4 T6i va dong nghiép it khi xay ra mau thuin Sabeen (2011)
Thang do lwong thwéng phuc lgi(LTPL)
LTPL1 T6i nhan dugc mic lwong tuwong xting vai két qua lam viéc biéu chinh tu
LTPL2 Tai hai long véi muc lwong ma minh nhén dugc thang do cula
LTPL3 Thu nhép gidng day cua t6i dap ing dugc cac nhu ciu vé tai chinh Ebru (2012)
LTPL4 Tién lwong va xét thuéng trong t6 chirc 1 cong béng
LTPLS Céc chinh sach dong vién, phuc lgi cla truong rat da dang
LTPL6 Céc ché d6 phiic loi thé hién sy quan tim cua to chirc dén giang vién
Thang do dao tao va thing tién (DT)
DT1 Nha truong tao cho t6i nhiéu co hdi dé€ thang tién biéu chinh tu
DT2 T6i biét rd nhitng didu kién dé dugc thang tién thang do cula

Téi ¢6 nhiéu co hoi duoc dao tao vé kién thirc va k¥ nang chuyén mén can thiét cho  Muhammad &
DT3 .

giang day Sabeen (2011);
DT4 Nha truong c6 ké hoach dao tao t6t gitip toi c6 co hoi phat trién nghé nghiép ca nhan
DTS Chinh séach thing tién ciia to chirc cong bang
Thang do sw cong nhan cia xa hi (CN)
CN1 Giang day 1a m¢t cong viéc nhan dugc sy ton trong cao K¢ thura tir thang
CN2 T6i cam nhéan dugce gia tri cia minh trong xa hdi do cua Ebru
CN3 Giang vién dugc xem la nhiing nguoi ¢6 chuyén mon cao (2012)
CN4 Giang vién 1a nhitng ngudi chuyén nghiép va c6 tinh than trach nhiém cao
CN5 Theo t6i giang vién 1a ngudi c6 dia vi cao trong xa héi
Dong luc lam viéc
DL1 Toi ¢6 sy nhiét tinh trong cong viée Piéu chinh tur
DL2 T6i ¢6 sy tan tam trong cong viée thang do cua
DL3 T6i dd nd luc hét sire dé hoan thanh tét cong viée trong thoi gian qua Muhammad &
DL4 T6i cam thay c6 dong luc dé dat duge muc tidu cia t6 chirc trong thoi gian toi Sabeen (2011);
DL5 Téi c6 y dinh gin bo l4u dai voi nghé giang day Helen & = Paul

(2007)
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Bang 2: Pic diém ciia di twong dwoc khio sat

Bién thong ké S6 quan sat Til¢ (%)
Gioi tinh

+ Nam gidi 210 51.2
+ Nt gidi 200 48.8
Trinh d§ hoc vin

+ Pai hoc 76 18.5
+ Thac si 261 63.7
+ Tién s 62 15.1
+ Gido su/ Pho Gido su 11 2.7
Khéi nganh

+ Kinh té 177 43.2
+ K¥ thuat 140 34.1
+ Xa hoi 27 6.6
+ Ngoai ngit 48 11.7
+ Khoa hoc tu nhién 18 4.4
Loai hinh

+ Cong lap 272 66.3
+ Dan lap 138 33.7
Thu nhap hang thang

+ Twr 5 — dudi 10 triéu 182 44.4
+ Twr 10 — duéi 15 triéu 148 36.1
+ Trén 15 triéu 80 19.5

Nguon: Tinh toan tw div liéu khdo sat (2014)

Bang 3: Cronbach’s Alpha — khai niém dong lwc lam viéc

Twong quan bién tong

Cronbach’s alpha néu loai bién

Thang do dong luc lam viéc cua giang vién : 0=0,839

DL1 0.603
DL2 0.589
DL3 0.546
DL4 0.644
DLS5S 0.585

0.767
0.771
0.783
0.754
0.773

Nguon: Tinh todn ti dit liéu khdo sdt (2014)

3. Két qua va thao luin

3.1. D¢ tin cdy va dj gia tri

Khi thue hién EFA, tic gia thuc hién cho tat ca
cac bién quan sat ciing mot lan véi ki thuat PAF &
Promax. Sau khi 1an luot loai ra khoi mé hinh céac
bién DM4, DM5, NL1, TT1, TT5, QH4 va LTPL5
do cac bién nay c6 hé s6 tai nhan t6 nho hon 0.5, hé
sO tai nhan t6 16n nhét ctia cac bién quan sat déu trén
0,5 va tong phuong sai trich trén 50% (dua theo tiéu
chuan cua Hair & cong sy, 1995. Sau do, chung toi
tién hanh Cronbach’s Alpha cho cac khai niém duoc
rit ra. Bang 3, Bang 4 trinh bay hé sb Cronbach’s
Apha cho timg khai niém (truong hop bién phu
thudc va cac bién doc 1ap trong mé hinh), Cac thang

do déu dat yéu cAu vé do tin cay do Cronbach’s
alpha déu 16n hon 0,6 (@ = 0,839) va hé s6 tuong
quan bién tong 16n hon 0,3 (Nunnally & Bernstein,
1994).

Két qua phan tich nhan t6 khiang dinh (CFA) cho
8 khai niém chi ra rang: GFI = 0.902 (>0.9); TLI =
0.944 (>0.9); CFI = 0.953 (>0.9); RMSEA= 0.046
(<0.08). Cac trong sd da chuan hoa déu >0.5 va céac
trong s chura chuan hoa déu c6 y nghia théng ké (P-
value < 5%) nén cac khai niém dat duogc gia tri hoi
tu. Theo Schumacker & Lomax (2004) thi khi thuc
hién CFA, tit ca cac factor loading déu khac biét c6
¥ nghia so voi gia tri 0 va ¢6 dau nhu ky vong. Doi
v6oi mo hinh nghién ctu nay, cac Factor Loading
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Bang 4: Hé s6 tai nhan t6, Cronbach’s Alpha — cac khai niém 1a bién doc lap

Nhin t6 H§ s6 ti nhan t6 Cronbach’s alpha CR AVE
Pam mé nghé nghiép

DM1 0.80

DM2 0.75 0.793 0.79 0.57
DM3 0.71

Ning luc gidng day

NL2 0.69

NL3 0.73 0.765 0.76 0.50
NL4 0.60

NL5 0.66

Sw twong tac véi sinh vién

TT2 0.68

TT3 0.66 0.660 0.67 0.41
TT4 0.56

Quan hé véi dong nghiép

QH1 0.68

QM2 086 0.805 0.81 0.58
QH3 0.75

Lwong thwéng phuc loi

LTPL1 0.86

LTPL2 0.90 0.927 0.92 0.75
LTPL3 0.87

LTPL4 0.84

Pao tao & thing tién

DT1 0.74

DT2 0.71

DT3 0.84 0.907 0.90 0.66
DT4 0.88

DTS5 0.67

Sw c6ng nhan cia xa hoi

CNI1 0.66

CN2 0.69

CN3 078 0.851 0.85 0.53
CN4 0.77

CN5 0.75

Nguon: Tinh todn tir dir liéu khao sat (2014)

déu >0.5 (nho nhét 1a 0.561) va déu mang dau
duong theo dung ky vong.

Dé kiém tra do tin cdy cia thang do (reliability),
nghién ctru con sir dung cac tiéu chi nhu dd tin cay
tong hop (Composite reliability - CR) va tong
phuong sai trich AVE (average variance extracted).
Thang do dat dugc do tin cay khi CR > 0,7 va AVE
> 0,5 (Hair & cong su, 1995).

He¢ s6 tuong quan ciia timg cip khai niém va sai
s6 chudn cta né cho phép thuc hién mot kiém dinh
vé su bang nhau giita hé sé tuong quan va 1. Cac
bién quan sat déu dap tmg do tin cdy tong hop
(Composite reliability - CR) 16n hon 0.7 (Hair &
cong su, 1995). Bién déng gop cho xi hoi (DG)
khong dat gia tri phan biét voi khai niém khac nén
bién nay da bi loai ra khoi mé hinh do luong.

V6i thang do méi tit ca hé sb twong quan giira
cac cap nhan té 1a khac 1 ¢ do tin cay 90%. Nhu
vay, thang do dat dugc gia tri phan biét. Thang do
moéi c6 GFI = 0.906; TLI = 0.946; CFI = 0.954;
RMSEA = 0.048; Chi-square/df =1.923 (<2).

Fornell & Larcker (1981) cho rang gia tri khac
biét ¢6 thé dugc danh gia bang cach so sanh phuong
sai trich trung binh (AVE) véi gié tri tuong quan cta
timg nhan t6. T két qua cia bang 4 va bang 5,
nghién ctru cho thay can bac hai cac gia tri AVE cua
céc nhan té 16n hon gia tri twong quan gitra cic nhan
t6 tuong Ung trir nhan té sy twong tac (TT). Dong
thoi nhan t6 su twong tac (TT) ciing ¢6 gia tri CR
nho6 hon 0.7. Do d6, nhan té su tuong tac (TT) bi
loai khoi mo hinh.

M6 hinh nghién ctu duogc hi€u chinh sau khi
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Bang 5: Bang hé s6 twong quan

DM NL TT QH LTPL DT CN
DM 0.755
NL 0.754 0.707
TT 0.515 0.674 0.640
QH 0.269 0.342 0.457 0.762
LTPL 0.217 0.369 0.577 0.470 0.866
DT 0.183 0.332 0.519 0.422 0.740 0.812
CN 0.369 0.452 0.662 0.371 0.579 0.622 0.728
Nguon: Tinh toan tw dir liéu khdo sat (2014)
Bang 6: Két qua wéc lwong md hinh SEM
M6 hinh 1 M6 hinh 2
Nhén t6 H¢é s6 wéc hrong Sig. H¢é s6 wéc hrong Sig.
DM 0.196 0.004 0.190 0.016
NL 0.312 0.001 0.294 0.000
QH 0.053 0.190
LTPL 0.157 0.000 0.271 0.000
DT 0.084 0.036 0.176 0.010
CN 0.150 0.000 0.209 0.000
CMIN/df 2.416 2.467
CFI 0.926 0.935
TLI 0.915 0.924
RMSEA 0.059 0.06
R’ hiéu chinh 0.751 0.749

Nguon: Tinh todn tir dit liéu khao sdt (2014)
danh gia do gia tri va do tin cay cia cac khai niém
nhu sau:

Dong luc lam viéc cua giang vién = f (Pam mé
nghé nghiép, Nang lic giang day, Moi quan hé véi
dong nghiép, Lirong thuéng phiic loi, Pdo tao va
thang tién, Sw cong nhdn cia xa héi)

Tir m6 hinh diéu chinh 6 gia thuyét duoc dit ra
gom:

H,: Pam mé nghé nghiép lam tang dong lyc lam
viéc cua giang vién.

H,: Nang luc giang day lam tang dong lyc lam
viéc cua giang vién.

H;: Mdi quan hé véi dong nghiép lam ting dong
luc lam viéc cla giang vién.

H,: Luong thuéng phuc loi 1am tang dong luc
lam viéc cta giang vién.

Hj: Dao tao va thang tién lam tang dong lyc lam
viéc cua giang vién.

H,: Su cong nhén cua xa hoi lam tang dong luc
lam viéc cua giang vién.

3.2. Mé hinh SEM vé cdc yéu t6 anh hwéng dén
dong lyc lam viéc ciia giang vién

Nghién cttu thyc hién dya trén 6 nhan td anh
hudong gdm: Pam mé nghé nghiép (DM), Ning luc
giang day (NL), Mbi quan hé véi dong nghiép
(QH), Luong thuong phuc lgi (LTPL), Pao tao va
thang tién (DT), va Su cong nhan cta xi hoi (CN).

Két qua udc lugng md hinh SEM cho thay cac chi
s6 CMIN/df=2.416 (<3), CFI = 0.926 (>0.9), TLI=
0.915, RMSEA=0.059 (<0.08). Do d6 muc d6 phu
hop ctia md hinh 1 véi dir liéu co thé chap nhan
dugc. Tuy nhién, két qua tir M6 hinh 1 cho thay bién
QH bj loai khéi mé hinh do khong c6 ¥ nghia vé& mit
théng ké (Sig>0.05).

Sau khi loai bién QH thi két qua SEM & M6 hinh
2 cho thdy cac bién con lai déu c6 ¥ nghia thong ké.
M5 hinh 2 ¢6 céc chi s6 CMIN/df=2.467(<3), CFI =
0.935 (>0.9), TLI=0.924 (>0.9), RMSEA=0.06
(<0.08) déu dat yéu cau. Cac trong sd chuan hoa déu
dwong va c¢6 ¥ nghia théng ké ¢ mirc y nghia 5%.
Nam khai niém nay giai thich dugc 74.9% bién
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thién cua dong luc lam viéc cla giang vién.

Trong 5 nhan t6 thi 2 nhan t6 ning luc giang day
(NL) va luong thuong phuc lgi (LTPL) c6 tac dong
manh nhat dén dong lyc lam viéc cua giang vién, lan
luot 14 0.294 va 0.271, va cac tac dong nay cé y
nghia thong ké & mic 1%. Ba nhan t& con lai 1a sy
cong nhan cta xa hdi (CN), dam mé (DM) va dao
tao & thing tién (DT) c6 cac mirc tac dong lan luot
la 0.209, 0.190, 0.176, va cac tac dong nay cod y
nghia théng ké & mirc 5%.

4. Két luan va khuyén nghi giai phap

4.1. Két lugn

Nghién ctru d chi ra dugc cac yéu td tac dong
dén dong luc lam viéc cua giang vién dai hoc thudc
hai khdi nganh kinh té va ky thuat. Nghién ctru gitip
cac nha quan 1y thay duoc cac yéu td anh huong dén
dong luc [am viéc cua giang vién cling nhu muc do
anh huong cia cac yéu to do dén dong luc 1am viéc.
Theo két qua nghién ctru, cac yéu t tic dong dén
dong lyc 1am viée cua giang vién gom c6 “Dam mé
nghé nghiép”, “Nang luc giang day”, “Luong
thudng phuc 1gi”, “Pao tao va thing tién”, Sy cong
nhan cta xa hoi”.

Tir két qua phén tich, nghién ctru dé xuét cac bién
phap nhim nang cao dong luc lam viéc cua giang
vién ciing nhu cac dé xuét dé luu giir cac giang vién.

4.2. Khuyén nghi gidi phdp

Tir cac két qua phan tich dinh luong va khao sat
dinh tinh ¥ kién cta chuyén gia va cac bén c6 lién
quan, nghién ctru dé ra cac giai phap sau ddy nham
nang cao dong luc lam viéc cua giang vién.

Thit nhdt, nang cao niém dam mé va duy tri niém
dam mé trong cong vi¢c cho giang vién thong qua
tao diéu kién thuan loi dé mdi ca nhan phat huy
niém dam mé trong cong viéc. Nha truong nén
thuong xuyén lang nghe nhitng nguyén vong cua
giang vién, dong thoi tao diéu kién dé giup giai
quyét cac van dé cua giang vién, khi d6 giang vién
s& cam thdy yén tdm hon va c6 thé thé tap trung
giang day va nghién ciru t6t hon. Xay dung moi
truong hoc tap than thién thong qua viéc thu hep qui
mo 16p hoc tao mbi lién hé gén két chat ché gitia
giang vién va sinh vién.

Thir hai, phat trién hoat dong nghién ctru khoa
hoc trong giang vién khong nhitng la phwong phap
khuyén khich giang vién tiép cin dugc nghién ctu
trén thé gii, ma con 1a noi dé giao luu va trao d6i

nghién ctru cua chinh minh. Tir d6, gitp phat trién
va nang cao luong kién thirc va ning luc nghién ctru
clia giang vién. Do d6, cap lanh dao can tao mai
truong 1am viéc tap thé nham phdi hop va hd trg
trong qua trinh nghién clru clia giang vién, ¢c6 nhu
vay giang vién khong nhiing c6 co hdi duge hoc hoi
13n nhau ma con gin két voi nhau t6t hon.

Thir ba, tao diéu kién thuan lgi va uu tién cho
nhiing d6i tuong c6 du kha ning va trinh d6 du hoc
tai cac co s& nudc ngoai. Co hdi dugce giao luu va
hoc tap tai nudc ngoai gitip cho gidng vién cai thién
rat tt nhitng ki nang chuyén mén. Khi d6 mdi giang
vién s& duoc hd trg dé thuc hién cac bai luan an hay
nghién ctru tai moi truong quéc té, didu nay khong
nhirg mang lai kién thirc ma con gitp giang vién
duogc trai nghiém thuc té.

Thir tr, cAn nang cao sy quan tim ctia xa hoi ddi
v6i giang vién thong qua sy d6i moi mot sé chinh
sach xa hoi. Bén canh d6, Nha nudc can quan tim
nhiéu hon dén giang vién bang viéc nang cao cac
chinh sach uu dai danh cho giang vién.

Thir ndm, nha trudong can cai tién va hoan thién
céc chinh sach ché do dai ngd vi nhitng ché do nay
phan nao hd tro cho cac giang vién khi ho can. Thuc
hién khao sat y kién cta can bo giang vién trong
truong dé biét duoc nhitng uu, nhuoc diém trong co
ché tra luong hién nay, tir d6 c6 nhitng diéu chinh
cho phu hop. Bén canh d6, nha truong cin nghién
ctru, xay dung va ban hanh cic quy ché vé quan ly
strc khoe, tham viéng, tro cdp cho giang vién khi 6m
dau, tai nan, hay gép rui ro do thién tai, hoa hoan,
hoan canh gia dinh khé khan.

4.3. Déng gop va han ché ciia nghién ciru

Viéc nghién ctru nghién ciru ndy c6 ¥ nghia rat
quan trong vé khoa hoc ciing nhu thyc tién. V& khoa
hoc, nghién ciru nay gop phan bd sung mé hinh 1y
thuyét do ludong dong luc lam viéc, dic biét 1a ly
luan vé dong luc 1am viéc cua giang vién phu hop
v6i moi truong dai hoc Viét Nam. Vé mat thue tién
nghién ctru nay giup cho cac nha lanh dao, quan ly
cac truong dai hoc nam bét & hon vé cac yéu td tac
dong dén dong luc 1am viée cua giang vién dé tir d6
¢6 nhing giai phap phu hop nhim nang cao dong
lyc, tinh than lam viéc ciia giang vién.

Bén canh nhitng dong gop dat dugc, nghién ctu
van ton tai mot s6 han ché nhu sau:

Thir nhdt, nghién ctru chi thuc hién tai TPHCM
nén két qua c6 thé chua tong quat hoa cho Viét
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Nam, vi vy nghién ctru trong twong lai nén mé hai khéi nganh kinh té va k§ thuat va trinh do
rong ra ca nudc dé co cai nhin tong quat hon vé chuyén moén cua cac giang vién dugc khao sat chu
dong lyc lam viéc clia giang vién trong mang gido yéu Ia thac si (64%) nén pham vi nghién ciru con
duc Dai hoc. han ché chua mang tinh dai dién téng thé cho tat ca

Thit hai, giang vién dugc khao sat chu yéu thude  giang vién néi chung.(J
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